
Maximizar el tiempo de vida de los
equipos.
Maximizar la rentabilidad de los activos.
Mantener actualizado al personal en el
uso correcto del equipo.

Brindar atención y soporte a los equipos ya
instalados, así logrando:

Proporcionar la confianza a cada cliente de que
siempre tendrá la opción de un soporte
calificado y a tiempo a través de nuestra red de
ingenieros en toda Latinoamérica.

Los acuerdos de niveles de servicio permitirán
al cliente conocer los datos técnicos de sus
equipos, la programación de servicios por cada
uno, así como los contactos designados en
caso de cualquier falla o duda sobre la
operación de los mismos.
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