
NUESTRA EXPERIENCIA ES SU TRANQUILIDAD

NUESTRA EXPERIENCIA ES SU TRANQUILIDAD



¿Quién es protectio?
LA SEGURIDAD LOGÍSTICA ES NUESTRA ESPECIALIDAD.
La calidad y el enfoque hacia los procesos son las premisas
básicas sobre las que diseñamos los proyectos y servicios.



Creamos ecosistemas  de seguridad, fortaleciendo la conciencia de prevención en las 
organizaciones. MISIÓN

Somos un referente en la industria de la seguridad por la implementación de 
estrategias que generan y desarrollan modelos de creación de valor para México y 
Latinoamérica.VISIÓN

Patriotismo, Honestidad, Responsabilidad, Profesionalismo, Integridad.VALORES



POLÍTICA DE CALIDAD
En Protectio siempre trabajamos conforme lo establece nuestro 
sistema de gestión de calidad para de manera constante satisfacer 
las necesidades de nuestros clientes, fomentado la mejora 
continua en todas nuestras actividades.



NUESTROS SERVICIOS

Sistemas 
Electrónicos

Certificación de 
Confiabilidad

Inteligencia

Asesoría 
G.E.R.

Custodia de 
Productos

GPS 
Technologies

Vigilancia 
Intramuros



La selección del personal de seguridad esta sustentada 
en un proceso de entrevistas, revisión de antecedentes 
laborales, aplicación de test psicométricos, examen 
médico y antidoping, carta de no antecedentes penales.

La aplicación de estos filtros, genera un esquema de 
control de confianza que nos permite tener un alto 
grado de certidumbre en el personal que contratamos y 
asignamos al servicio 

SELECCIÓN



Todo el personal asignado al servicio, recibe  40 horas de 
capacitación en dos temas fundamentales:

Curso Básico de Seguridad Intramuros.

Políticas, Procedimientos y Consignas del Cliente

El personal de capacitación será asignado al servicio 
durante dos semanas para  reforzar la capacitación en la 
práctica, evaluar a cada guardia en cada puesto y corregir 
cualquier desviación que se presente.

Una vez realizado lo anterior se implementa un programa 
anual  de capacitación permanente que cubre diversos 
temas de seguridad.  
  

CAPACITACIÓN





Custodia de Productos
Diseñamos la mejor estrategia de custodia de acuerdo 
al tipo de producto, asegurando que este llegue al 
punto requerido con el mayor nivel de protección.

Custodia de Transporte
Servicio de Custodia a bordo de la Unidad, Carro 
Escolta y/o Patrullas y equipadas con GPS para 
monitoreo continuo y reacción.

Custodias
» Dedicadas
» Por Evento
» Híbrido

GPS
» Virus de Carga (portátiles)
» Fijos en transporte
» Satelital 100% y GPRS



PATRULLAS

» Vehículos modelo reciente
» Equipadas con GPS / botones de pánico
» Balizadas con torreta
» Herramienta
» Linternas
» Equipos GPS portátiles para carga
» Comunicación Nextel/ Celular
» Plan de Mtto. Preventivo
» Documentación en regla
» Cámara fotográfica

PERSONAL

» Operadores y Custodios certificados en confiabilidad
» Capacitados en:
 > Introducción a la seguridad Logística
 > Manejo Defensivo
 > Que hacer antes, durante y  
     después de un siniestro
 > Llenado de bitácoras
 > Identificación de riesgos
 > Comunicación CVR



UN CVR TIENE FUNCIONES QUE 
CUMPLEN CON LA ESTRATEGIA 
DE SEGURIDAD

» Seguimiento Logístico de Vehículos:
 > Eficiencia en ruta
 > Tiempos de recorrido
 > Horarios de arribo
  > Seguimiento a citas
  > Zonas de distribución
 > Control de combustible
 > Control de kilometraje
» De asistencia
 > Mecánico
 > Vial
 > Accidentes
 > Seguros

DESARROLLAMOS ESTRATEGIAS DE 
SEGURIDAD CONSIDERANDO

» Tipo de producto
 Consumo, Farmacéutico, Cuidado personal, 
 Electrodomésticos, Electrónica, Juguetería,  
 Entretenimiento, Ropa, etc.

» Red de Distribución

» Siniestralidad de la red

» Presupuesto de Seguridad

» Políticas corporativas

PERSONAL

» Operadores y Custodios certificados en confiabilidad
» Capacitados en:
 > Introducción a la seguridad Logística
 > Manejo Defensivo
 > Que hacer antes, durante y  
     después de un siniestro
 > Llenado de bitácoras
 > Identificación de riesgos
 > Comunicación CVR



Custodia armadO



LOGÍSTICA SEGURA

» Seguimiento en Ruta

» Bahías de resguardo en ruta

» Apertura y cierre de puertas

» Cámara de video

» Control de velocidad

» Control de gasolina

» Virus de Carga

» Establecimiento de Geocercas

» Generación de Rutas óptimas

» Diseño de rutas seguras

» Tiempos partida

» Tiempos de recorrido

» Tiempos de arribo

» Tiempos de espera (estadías)



Nuestra operación esta debidamente documentada y soportada con procedimientos 
de seguridad Protectio, mismos que deberán ajustarse a la operación de su Empresa.

FLUJO DE OPERACIÓN



FLUJO DE REACCIÓN 

Tenemos valoradas las principales carreteras de país.

Identificamos y actualizamos los destacamentos de policías 
federales, locales y autoridades del país. 

Generamos convenios de colaboración con las diferentes 
autoridades a través de AMESIS, ASIS, ASUME, AMCHAM y CNSP 
que nos permite contar con un apoyo eficaz y oportuno. 



CENTRO DE VIGILANCIA REMOTA
24 horas del día los 365 días del año



GPS Technologies

Tenemos la mejor tecnología en GPS y diseñamos soluciones en base a sus necesidades, ya sea de seguimiento logístico, 
seguridad  y costo.  Asimismo contamos con un Centro de Vigilancia Remota (CVR) y Control  para dar seguimiento a sus 
equipos las 24Hrs. del día los 365 días del año con un eficiente esquema de reacción con las diferentes policías del país 
para la recuperación de sus unidades.



GUARDIAS INTRAMUROS

Para salvaguardar los Activos de su  Empresa con Oficiales de Seguridad y  Tecnología que aseguren el control de accesos de 
personas, productos y bienes a sus instalaciones.

Contamos con un excelente proceso de reclutamiento y selección para dar Protección a edificios corporativos, plantas, 
centros de distribución, etc.



ESTE UNIFORME CONSTA DE:

» Quepi
» Camisa y pantalón de vestir     
» Corbata
» Fornitura
» Radio profesional de comunicación
» Botas de seguridad
» Gas Pimienta
» PR-24 o Tonfa
» Insignias y cordón de mando
» Credencial del guardia

PERFIL DEL OFICIAL FORMAL

El guardia que porta este uniforme 
está asignado a accesos a corporativos, 
oficinas, centros de control CCTV y áreas 
no operativas, transmite una imagen de 
seguridad pero a la vez de confianza y 
seriedad.





PERFIL DEL OFICIAL COMANDO 

Este uniforme es recomendable para puestos en casetas
de acceso peatonal, vehicular y de transportes, permite
la movilidad del guardia y a la vez proyecta una imagen
de seguridad.

ESTE UNIFORME CONSTA DE: 

» Cuartelera
» Camisola con pechera
» Pantalón de comando
» Botas de seguridad
» Fornitura
» Radio profesional de comunicación
» Gas Pimienta
» PR-24 o Tonfa
» Insignias y cordón de mando
» Credencial del guardia



Realización de investigaciones especiales, reconstrucción de hechos, 
detección de desviaciones a través de personal  encubierto y/o infiltrado, 
tests de veracidad y poligrafía, así como certificación del personal.  

INTELIGENCIA

CERTIFICACIÓN DE CONFIABILIDAD
Como una respuesta a la necesidad de los diferentes sectores empresariales 
en materia de control de riesgos con el personal, hemos creado un sistema 
integral para certificar la confiabilidad de los recursos humanos de las 
empresas.



SISTEMAS ELECTRÓNICOS

Instalación de Circuito Cerrado de Televisión 
(CCTV), con conexión remota vía Internet 
cercas eléctricas, sensores perimetrales, 
detectores de movimiento, drones, botones 
de pánico, controles de acceso con tarjetas 
de proximidad, de huella u ocular, over heads, 
alarmas, detectores de metales y monitoreo 
de los sistemas y reacción. 



ASESORÍA & Gestión estraTÉgica de riesgos
Todo el tiempo las organizaciones se exponen a amenazas de diferente origen las cuales ponen 
en peligro la integridad de las personas que trabajan en ella, generan impactos negativos 
al medio ambiente, dañan sus instalaciones y ponen en riesgo su operación.  Estas amenazas 
ocasionan grandes pérdidas económicas, dañan su imagen y ponen en riesgo la continuidad de 
la organización misma.

» Gestión Estratégica de Riesgos 

» Estudios de vulnerabilidad 

» Análisis de riesgo en corporativos, plantas, 
   almacenes y rutas de transporte o distribución 

» Establecimiento de manuales, procedimientos y 
   políticas de Seguridad Logística y Corporativa 
 
» Capacitación en seguridad para operadores de 
   transporte, prevención de pérdidas y empleados



ASOCIACIONES Y SINERGIAS
Protectio participa activamente en diferentes asociaciones, además 
de crear sinergias en diferentes alianzas estratégicas.
 

» American Chamber of Commerce México

» Socios Fundadores AMESIS

» ASIS Internacional (The American Society for  
   Industrial Security) y Capítulo México

» ASELDYT

» CSCMP Round Table México, A.C

» VEA Consultores en Seguridad

» CNSP (Consejo Nacional de Seguridad Privada)

» Bureau Internacional de Información y Negocios, BIIN

» Universidad de Comillas

» Logístics Summit & Expo

» Empresa Socialmente Responsable



valores agreGados
AL CONTRATAR LOS SERVICIOS DE PROTECTIO OBTENDRÁ 

» Gestión de riesgos

» Estrategia basada en la Prevención

» Competitividad

» Las mejores pràcticas en Seguridad Logística

» Experiencia en Seguridad Logística

» Información de los índices de inseguridad en México

» Información sobre las mejores tecnologías en Seguridad

» Buscamos socios de negocio a largo plazo



OFICINAS CENTRALES CDMX

Uxmal 478 I Col. Narvarte
Alcaldía Benito Juarez I C.P. 03600
Ciudad de México
Tels. 01 (55) 5536 3633 ó 56391643
ó 56874964
contacto@protectio.com.mx

GUADALAJARA

Avenida Paseo de la Arboleda 1163
Col. Rinconada del Bosque I C.P. 44530
Guadalajara, Jalisco
Tels. 01 (33) 1524 0183 ó
1524 0237
contacto@protectio.com.mx

QUERETARO

Avenida Universidad OTE 50 17
Plaza Riviera, Centro I C.P. 76000
Querétaro, Querétaro
Tel. 01 442 222 5136
contacto@protectio.com.mx 

TOLUCA

Calle Hacienda Pasteje No. 5
Fracc. Santa Elena
C.P. 52105
San Mateo Atenco
Tel. 01 (05) 4612 3206
contacto@protectio.com.mx

CUERNAVACA

Av. Morelos Sur No. 127 Int 8 
Plaza Zuri. Col. Chipitlan C.P. 62070
Cuernavaca, Morelos 
Tel 01 (777) 2099 771
contacto@protectio.com.mx

SAN LUIS POTOSÍ 

Av Revolución 211
El Paseo I C.P. 78320 
San Luis Potosí, S.L.P.
Tel. 01 (05) 4598 6396
contacto@protectio.com.mx

ESTADO DE MÉXICO

Calzada de Guadalupe 101 
Despacho 305 
Col. 16 de Septiembre
Cuautitlán I Estado de México
Tel. 01 (55) 5870 2153 
contacto@protectio.com.mx
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